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ATTEINTE DES OBJECTIFS DES FORMATIONS CERTIFIANTES

"TAUX DE PRESENCE DES STAGIAIRES AUX EXAMENS
*REUSSITE AUX CERTIFICATIONS
" RESULTATS OBTENUS

CentieigoLanguo. Francaice Réussites des stagiaires du CLF
aux certifications en 2023
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Stagiaires ayant suivi ces formations en 2023



Taux de satisfaction générale

» Statistiques des résultats de la satisfaction des stagiaires issue des questionnaires satisfactions

Centre de Langue Frangaise

» Publiés sur site internet http://www.lesformations.fr

» Page accueil, page Stats avec les résultats Retour de la satisfaction des stagiaires
en fin de formation a chaud

Indicateurs de résultats
Questionnaires de satisfaction 2016 a 2024
10,00
7,75
5,50
3,25
1'00 o . .« .
Taux de satisfaction Taux de satisfaction de Taux de satisfaction @ Retour questionnaire stagiaire
de la formation la formatrice général © Sans retour

Statistiques au 15.02.24 sur un échantillonnage de 244 stagiaires.


http://www.lesformations.fr
http://www.lesformations.fr/pages/statistiques-du-clf.html

Taux de satisfaction formations

Retour de la satisfaction des stagiaires
en fin de formation a chaud

Centre de Langue Frangaise

9.68/10

@ Retour questionnaire stagiaire
¢ Sans retour

Taux satisfaction formations par indicateur 2016-2024

9,9

9'83 9'82
9,8

9,73 9,73

9,70 | 3,72 |

1 9,7
9,63
9,60

9,57 9,6

9,52
9,5
J 9,4

Statistiques au 15.02.24 sur un échantillonnage de 244 stagiaires.
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Axe de progres

Critéres formation

®1 - Organisation administrative

o2 - Clarté des objectifs

©3 - Respect des objectifs

@4 - Pertinence des activités

o5 - Qualité et diversité des supports
En amélioration avec les mémos

o6 - Développement des compétences

o7 - Développement de l'autonomie

©8 - Gain de confiance en soi

©9 - Implication, participation et échanges

@10 - Recommandation de la formation



Taux de satisfaction formatrice

Retour de la satisfaction des stagiaires
en fin de formation a chaud

Centre de Langue Frangaise

%
@ Retour questionnaire stagiaire
¢ Sans retour

Taux satisfaction formatrice 2016-2024 Critéres d'appréciation de la formatrice :

10,00 o
o1 - est a l'écoute

7,50

e2 - maitrise de contenu du programme

5,00 e3 - prend en compte les difficultés

550 @4 - donne des explications claires

0.00 o5 -conseille sur les stratégies d'apprentissage

Statistiques au 15.02.24 sur un échantillonnage de 244 stagiaires.


http://www.lesformations.fr/livre-d-or/
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Tableau de bord
Données administratives
Données financiéres

Catalogue

Dossiers

Assistance

Taux de satisfaction sur EDOF

4,94/5 sur EDOF
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Tableau de bord

4,94/5 0 1 0

Note moyenne Dossier non traité Dossier en cours Déclaration du
des de validation par service fait a
avis stagiaires o le titulaire réaliser

Exporter le détail

En 2023 :4,93/5

En 2023-2024 : 4,94/5
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»  Statistiques des résultats des formations et de leurs retours

Centre de Langue Francaise

Résultats 2016-2024

® Taux d’abandon (1,65%)

7 Avis positif sur livre d’or (27%)

® Recommandations anciens stagiaires (18%).

@ Réinscription formation a moins de 3 ans (4%).

® Retour questionnaire satisfaction stagiaire (88%)

@ Retour questionnaire satisfaction financeur/commanditaire (5%)
Statistiques au 23.03.2024



»  Statistiques des résultats des formations et de leurs retours

Centre de Langue Francaise

Avis des stagiaires

Taux de présence en formation
P dans le livre d’or du CLF

Abandon formatior;ull,ﬁs% ;

Présence en formation 98,25%

® Auvis sur site dans le livre d’or
® Abandon formation 1,65% © Avis non posté
® Présence en formation 98,25%

Statistiques au 15.02.24 sur un échantillonnage de 244 stagiaires.



